
COMPANY BACKROUND AND MISSION STATEMENT 

Retrotherm was started in 1983 to provide responsible leadership and quality in the 
spray insulation industry.  We quickly became a very competitive and desired company to 
complete all types of K­13 projects, from insulation to high profile acoustic treatment. 

Retrotherm has completed over 30 million square feet of K­13 products and has 
become one of the top 10 installers in volume per year.  K­13 is all we do and we know the 
product inside and out. 

We have also developed a respected association with International Cellulose, the 
manufacturer, and have become the “go­to” people for new product testing, product research, 
troubleshooting, and experience in field applications. 

We have never had a failure of K­13 on any project due to installation Or 
miscommunication with owners.  We are by far the most experienced applicators of K­13 in the 
world and currently hold the world record production rate of installed K­13 per day. 

We plan on keeping that record along with providing unsurpassed quality, support, 
and communication with every customer large or small.  You can be assured of a flawless 
application with a minimum of inconvenience to other trades or employees.  Please review our 
project profiles and let us know if you need more references. 

Sincerely, 

Robert Chilcote 
Pres., Retrotherm Insulators, Inc.


